@ superior
healthplan.

STAR Health
Bonus Benefits — Effective 9/1/26-8/31/27

Superior has updated its bonus benefits for STAR Health members. These bonus
benefits replace the benefits listed on page 46-47 of the member handbook.

What extra benefits and services do | get as a member of Superior HealthPlan? How
do Il get these?

As a member of Superior, you can get extra benefits and services in addition to your regular
benefits. These are called Value-added Services. These include:

a2A Grant. $50 grant for members 18 through 20 years old. This reward is part of
Superior's My Health Pays®, a rewards program that offers financial, non-cash
incentives for eligible members. Grants can be used for non-Medicaid covered
benefits and other items. A current STAR Health Transition Screening, completed
within the past 12 months, must be in place before receiving an a2A grant. Members
are eligible to receive this Value-added Service one time per year. Eligible members
may receive up to a maximum of $150 per year across My Health Pays® rewards.*
Adolescent 2 Adult (a2A) Rewards Program. The program offers financial, non-
cash incentives that reward members for completing wellness visits, dental
checkups and more for members 18 through 20 years old (see complete details
below). Members can receive rewards through a prepaid card for completing these
activities following confirmation of the visit/vaccine/exam:
o $25 for completing a Texas Health Steps checkup, also known as Early and
Periodic Screening Diagnostic and Treatment (EPSDT), (one per year).
o $30 for completing an initial or 6-month dental checkup (one reward per
year).
o $20 for receiving a flu shot during flu season.
o $20 for completing an annual cervical cancer screening exam (1 reward per
year, females only).

Eligible members may receive up to a maximum of $150 per year across My Health
Pays® rewards.*

Care Grant. $50 care grant for members 0 through 20 years old. Reward loaded
onto a prepaid card that can be used for non-Medicaid covered benefits. A current
STAR Health Individual Service Plan, completed within the past 12 months, must be
in place prior to receiving a care grant. Members are eligible to receive this Value-
added Service one time per year.

Extra Vision Services. Eligible members are entitled to receive a $150 retail
allowance for choice of upgraded eyeglass frames and lenses or contact lenses,
not covered by Medicaid, once per year. The allowance does not cover additional
features such as tints and coating. The member will be responsible for any charges
exceeding $150.
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e Inpatient Follow-up Incentive Program. Members, 6 through 20 years old, who

have been hospitalized for a mental health or substance abuse episode are eligible

to receive a $35 gift card upon attending a follow-up appointment within 7 days of

hospital discharge. Members are eligible to receive the gift one time per year.

e Over-the-Counter Items. Up to $30 every quarter for commonly used over-the-
counter (OTC) items. This benefit covers items that do not need a prescription and
are not otherwise covered by Medicaid or available through DME. Members will
select from a catalog of items supplied by Superior, up to the program specific
dollar limit per quarter, per member. Items on the list include, but are not limited to
household items, shampoo, deodorant, toothpaste, laundry detergent and other
miscellaneous OTC products. Members can place orders online at
https://www.cvs.com/benefits, call the vendor's toll-free number, or purchase at
participating stores. Unused balances are not carried over from quarter to quarter.
The total cost of items must be less than or equal to the program allowance for the
items to be shipped to the member's home. For in-store purchases, members may
pay amounts in excess of the benefit. Products may not be returned. OTC items
may be ordered for the member only.

e Postpartum Follow-up Incentive. $50 reward for members who complete a
postpartum visit within 7-84 days of delivery. Members are eligible to receive
rewards once per delivery. The reward is loaded onto a prepaid card. Eligible
members may receive rewards up to a maximum allowance of $150 per year across
all eligible My Health Pays® rewards.*

e Sports/School Physicals. Sports or school physicals for members 4 through 18
years old. Members may receive one sports/school physical each year with a
maximum fee of $35. Any in-network provider can provide this service. Superior
encourages members to use their PCP, but itis not required.

*Please note: Beginning January 1, 2027, members must enroll in the My Health Pays®
program to earn rewards. Visit FosterCareTX.com/Rewards or call Member Services at 1-
866-912-6283 to enroll. If you complete eligible reward activities on or after September 1,
2026, before enrollment begins on January 1, 2027, you will still receive those rewards.
Once you enroll, any eligible rewards earned before enrollment will be added to your My
Health Pays® card.

Value-added Services may have restrictions and limitations. These Value-added Services
are effective 9/1/26 - 8/31/27. For an up-to-date list of these services, go to
FosterCareTX.com/VAS. If you speak another language or are deaf/hard of hearing there
are language assistance services, auxiliary aids/services, and other alternative formats
available to you free of charge.

For questions on how to get these benefits or how to obtain language assistance, call
Member Services at 1-866-912-6283.
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Beneficios adicionales: vigentes del 9/1/26 al 8/31/27

Superior ha actualizado los beneficios adicionales para los miembros de STAR
Health. Estos beneficios adicionales reemplazan los beneficios mencionados en las
paginas 53-54 del Manual para miembros.

¢ Qué beneficios y servicios adicionales obtengo como miembro de Superior
HealthPlan? ;Coémo puedo obtenerlos?

Como miembro de Superior, puede obtener beneficios y servicios adicionales, ademas de
sus beneficios habituales. Estos se llaman servicios de valor agregado. Incluyen:

e Subsidio a2A. Subsidio para atencién médica de $50 para miembros de 18 a 20
anos. Esta recompensa es parte de My Health Pays® de Superior, un programa de
recompensas que ofrece incentivos financieros distintos del dinero en efectivo a
los miembros que reunen los requisitos. Los subsidios pueden usarse para recibir
beneficios no cubiertos por Medicaid y otros articulos. Para poder recibir este
subsidio a2A, es necesario que exista una evaluacion de transicion de STAR Health
vigente que se haya completado en los Ultimos 12 meses. Los miembros pueden
acceder a este servicio de valor agregado una vez al afo. Las miembros que reunan
los requisitos pueden recibir hasta un maximo de $150 al afio del programa de
recompensas My Health Pays®.*

e Programa de recompensas Adolescent 2 Adult (a2A). El programa ofrece
incentivos financieros, distintos del dinero en efectivo, que premian a los miembros
de entre 18y 20 anos por completar visitas de revision general, chequeos dentales
y otras actividades (consulte todos los detalles mas abajo). Los miembros pueden
recibir premios a través de una tarjeta prepagada por completar actividades
después de la confirmacion de la visita, la vacuna o el chequeo, a saber:

o $25 por completar el chequeo médico de los Pasos Sanos de Texas, también
conocido como detecciodn, diagnéstico y tratamiento tempranosy
periédicos (EPSDT), (uno por ano).

o $30 por someterse a un chequeo dental inicial o semestral (una recompensa
al ano).

o $20 por recibir la vacuna contra la gripe durante la temporada de gripe.

o $20 por someterse a una prueba de deteccién anual del cancer de cuello
uterino (una recompensa al afio, solo para mujeres).

Las miembros que retnan los requisitos pueden recibir hasta un maximo de $150 al

ano del programa de recompensas My Health Pays®.*

e Subsidio de atencién. Subsidio de $50 para los miembros de entre 0y 20 afios. La
recompensa se agrega a una tarjeta prepagada que puede usarse para beneficios
no cubiertos por Medicaid. Para poder recibir el subsidio, es necesario disponer de
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un Plan individual de servicios de STAR Health vigente, que se haya completado en
los ultimos 12 meses. Los miembros pueden acceder a este servicio de valor
agregado unavez al aio.

e Servicios oftalmolégicos adicionales. Los miembros que reldnen los requisitos
tienen derecho a recibir una asignacion de $150 para articulos minoristas para
actualizar los cristales y el armazon de los anteojos o los lentes de contacto no
cubiertos por Medicaid, una vez por ano. Esta asignacion no cubre opciones
adicionales, como cristales de color o capas de tratamiento. El miembro sera
responsable de cualquier cargo superior a $150.

e Programa de incentivos de seguimiento para pacientes hospitalizados. Los
miembros de 6 a 20 aflos que hayan sido hospitalizados por un episodio de salud
mental o abuso de sustancias reldnen los requisitos para recibir una tarjeta de
regalo por valor de $35 tras ir a una cita de seguimiento dentro de los 7 dias
posteriores al alta hospitalaria. Los miembros pueden recibir el regalo una sola vez
por afno.

e Articulos de venta libre. Hasta $30 por trimestre para articulos de venta libre
(OTC) de uso frecuente. Este beneficio cubre los articulos que no requieren recetay
que no estan cubiertos por Medicaid o disponibles por medio del beneficio de
equipo médico duradero (DME). Los miembros podran elegir de un catalogo de
articulos suministrados por Superior, hasta el limite especifico del programa en
dodlares, por trimestre, por miembro. Los articulos de la lista incluyen, entre otros,
articulos para el hogar, champu, desodorante, pasta de dientes, detergente para
lavar ropay otros productos de venta libre diversos. Los miembros pueden hacer
pedidos por Internet en https://www.cvs.com/benefits y lamando al nUmero de
teléfono gratuito del proveedor, o comprar en las tiendas participantes. Los saldos
no utilizados no se trasladan de un trimestre a otro. Para que se realice el envio de
los articulos al hogar del miembro, el costo total debe serinferior o igual a la
asignacion del programa. En el caso de las compras realizadas en la tienda, el
miembro puede pagar los importes que superen el monto del beneficio. Los
productos no tienen devolucién. Los pedidos de articulos OTC son Unicamente
para el miembro.

e Incentivo para el seguimiento posparto. Tarjeta de recompensa de $50 para las
miembros que completen una visita posparto entre 7 a 84 dias después del parto.
Las miembros pueden recibir recompensas una vez por parto. Larecompensa se
carga a una tarjeta prepagada. Los miembros que reunan los requisitos podran
recibir recompensas hasta un limite maximo de $150 al afio en el conjunto de todas
las recompensas del programa de recompensas My Health Pays® a las que tengan
derecho.*

e Examenes de aptitud fisica para practicar deportes y para la escuela. Exdmenes
de aptitud fisica para practicar deportes o para la escuela para los miembros de
entre 4y 18 anos. Los miembros pueden recibir un solo examen de aptitud fisica
por afo calendario para estos fines con un costo maximo de $35. Cualquier

FosterCareTX.com
SHP_202613347


https://www.cvs.com/benefits

@ super ior
healthplan.
proveedor de la red puede prestar este servicio. Superior recomienda a sus

miembros acudir a su propio proveedor de atencién primaria (PCP), aunque no es
obligatorio.

*Tenga en cuenta que: a partir del 1 de enero de 2027, los miembros deberdn inscribirse
en el programa My Health Pays® para acumular recompensas. Visite
FosterCareTX.com/Recompensas o llame a Servicios para miembros al 1-866-912-6283
parainscribirse. Sirealiza actividades que dan derecho arecompensas a partirdel 1 de
septiembre de 2026, antes de que comience el plazo de inscripcion el 1 de enero de 2027,
seguira recibiendo dichas recompensas. Una vez que se haya inscrito, las recompensas a
las que tenga derecho y que haya acumulado antes de la inscripcidn se agregaran a su
tarjeta de My Health Pays®.

Los servicios de valor agregado pueden estar sujetos a restricciones y limitaciones. Estos
servicios de valor agregado estan vigentes del 9/1/26 al 8/31/27. Para obtener una lista
actualizada de estos servicios, visite FosterCareTX.com/VAS-es. Si habla otro idioma o es
sordo o tiene dificultades auditivas, existen servicios de asistencia linglistica,
ayudas/servicios auxiliares y otros formatos alternativos a su disposicion de forma
gratuita.

Si tiene preguntas sobre cémo obtener estos beneficios o la asistencia linguistica, llame a
Servicios para miembros al 1-866-912-6283.

FosterCareTX.com
SHP_202613347


https://www.fostercaretx.com/Recompensas
tel:1-866-912-6283
https://www-es.fostercaretx.com/for-members/about-star-health/value-added-services.html
tel:1-866-912-6283




Accessibility Report





		Filename: 

		SHP_202613347-SH-VAS-Insert-M-EN-ES-508-08072026.pdf









		Report created by: 

		



		Organization: 

		







[Enter personal and organization information through the Preferences > Identity dialog.]



Summary



The checker found no problems in this document.





		Needs manual check: 0



		Passed manually: 2



		Failed manually: 0



		Skipped: 1



		Passed: 29



		Failed: 0







Detailed Report





		Document





		Rule Name		Status		Description



		Accessibility permission flag		Passed		Accessibility permission flag must be set



		Image-only PDF		Passed		Document is not image-only PDF



		Tagged PDF		Passed		Document is tagged PDF



		Logical Reading Order		Passed manually		Document structure provides a logical reading order



		Primary language		Passed		Text language is specified



		Title		Passed		Document title is showing in title bar



		Bookmarks		Passed		Bookmarks are present in large documents



		Color contrast		Passed manually		Document has appropriate color contrast



		Page Content





		Rule Name		Status		Description



		Tagged content		Passed		All page content is tagged



		Tagged annotations		Passed		All annotations are tagged



		Tab order		Passed		Tab order is consistent with structure order



		Character encoding		Passed		Reliable character encoding is provided



		Tagged multimedia		Passed		All multimedia objects are tagged



		Screen flicker		Passed		Page will not cause screen flicker



		Scripts		Passed		No inaccessible scripts



		Timed responses		Passed		Page does not require timed responses



		Navigation links		Passed		Navigation links are not repetitive



		Forms





		Rule Name		Status		Description



		Tagged form fields		Passed		All form fields are tagged



		Field descriptions		Passed		All form fields have description



		Alternate Text





		Rule Name		Status		Description



		Figures alternate text		Passed		Figures require alternate text



		Nested alternate text		Passed		Alternate text that will never be read



		Associated with content		Passed		Alternate text must be associated with some content



		Hides annotation		Passed		Alternate text should not hide annotation



		Other elements alternate text		Passed		Other elements that require alternate text



		Tables





		Rule Name		Status		Description



		Rows		Passed		TR must be a child of Table, THead, TBody, or TFoot



		TH and TD		Passed		TH and TD must be children of TR



		Headers		Passed		Tables should have headers



		Regularity		Passed		Tables must contain the same number of columns in each row and rows in each column



		Summary		Skipped		Tables must have a summary



		Lists





		Rule Name		Status		Description



		List items		Passed		LI must be a child of L



		Lbl and LBody		Passed		Lbl and LBody must be children of LI



		Headings





		Rule Name		Status		Description



		Appropriate nesting		Passed		Appropriate nesting










Back to Top



